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舉辦南區「AI時代智慧執業講座」

化療新知浯島登場 勾勒離島醫療新藍圖

◎文╱藥師汪宏靜 
近年來AI的崛起，廣泛的應

用在各個領域，電影「魔鬼終結

者」和「變人」可能成真，當北醫

體系引進 IBM的Dr. Watson人工智

慧治療輔助系統，協助醫師診斷

癌症。面對藥業AI人工智慧時代

來臨，而政府醫療與勞動政策不

斷調整時，診所藥師如何面對時

代變革。

有感於此，藥師公會全聯會

診所藥師委員會於7月29日舉辦南

區「AI時代智慧執業講座」。

一大早，來自雲林以南，甚

至有台北遠道而來的診所藥師聚

集高雄市藥師公會會議室，才八

點多 120人即就定位，顯示藥師

伙伴對這次議題的關心與重視，

包含藥師公會全聯會理事長古博

仁、輔導常監黃金舜，以及多位

中南部縣市公會理事長們。古博

仁致詞時期勉藥師們，要以「專

業、溝通、信任」為民眾服務，讓

藥師價值被看到。

首先由全聯會診所藥師委員

會主委許嘉紋報告，從醫藥分業

二十週年民眾接受藥師服務經驗

的調查得知：一、民眾對藥師服務

滿意度為7.7（總分10分）。二、主

動告知藥品資訊者以診所藥師滿

意度最高占 38% 其次是社區藥局

與醫院。三、民眾對藥品資訊提

供的要求高達98%，但只有60%清

楚自己每次就醫後的藥品內容。

四、民眾認為在診所的藥事服務

比較仔細占36%。對於診所藥師如

何回應民眾對藥事服務的期待？

許嘉紋表示，鼓勵診所藥師（一）

善用雲端資訊配合藥事照護精神

（收集資料、評估、擬訂與執行計

畫、追蹤評估）進行用藥指導。

（二）藥品資訊揭露盡量完整，以

符合法令規範與民眾需求。（三）

鼓勵診所藥師在自己執業處所，

進行「高警訊藥品」的管理，為守

護民眾用藥安全再升級。進一步

提到，在全聯會TPIP網站的「專

務委員會專區」中「診所藥師委員

會」平台，已陸續建立的一些資

訊，其中有診所執業相關勞動議

題、報備支援需要的資訊或活動

紀錄等，皆可自行參考運用。

中國醫藥大學附設醫院藥劑

科主任鄭奕帝演講「AI人工智慧藥

局在台灣」，以影片的方式生動說

明人工智慧目前應用層面之廣，

藥局已由資訊化→自動化→數據

化→智能化，進展到AI人工智慧

藥局。在「診所藥師高警訊用藥管

理原則」課程中，鄭奕帝更是以

「人皆會犯錯」開宗明義的告訴大

家為何要做高警訊用藥的管理。

台灣社區藥局首家採用電腦

自動包藥機的李璧瑤藥師，主講

「處方調劑藥局型態經營法則－你

不知道的許多事」，在「不藏私」

的分享下，談經營理念、經營法

則、市場區隔的選擇、診所和藥

局的合作模式並分析優缺點、合

作注意事項等，並以自身的案例

來討論，讓大家受益無窮。最後

由副主委林坤銘分享「如何與僱主

談合法勞動條件」，舉例如雇主減

診扣薪、未依方調劑交付、高薪

低報、違法資遣⋯等，會員提問

欲罷不能。這場講座在熱絡的討

論中圓滿結束，與會者受益良多。

（本文作者為全聯會診所藥師委員

會委員）

◎文╱金門縣記者林威宇

7月29日，金門醫院藥劑科與

金門縣藥師公會、亞東醫院共同

舉辦107年度藥師繼續教育暨藥學

師資繼續教育課程。課程內容涵

蓋化療流程與基礎藥品介紹、化

療調配作業與潑灑處理、化療病

人用藥衛教與模擬演練及化療給

藥安全。

金門醫院與亞東醫院聯合金

門縣藥師公會共同舉辦之化療藥

學新知及相關配製流程及給藥教

育訓練課程，亞東醫院講師透過

經驗分享及教案指導的方式，將

院內曾發生的操作錯誤及不易察

覺的疏失，一一提出分享與討論。

參與協調此次活動的亞東

醫院藥學部副主任吳福森表示，

化療藥品的調配需涉及到複雜的

劑量換算及防護處理，相較調

配一般藥品需具備更多的耐心及

專注力。很多藥師不敢接觸化療

藥品、避之唯恐不及，實因對藥

品特性不了解及防護不足所致，

藥師於適當的防護下配製化療藥

品，並不會有任何危險，無需過

度擔心。亞東醫院護理部督導謝

嘉芬也表示，部分護理人員對於

化療藥品特性的不熟悉而疏於防

護，若不小心發生狀況易導致嚴

重傷害，但護理人員於適當防護

下給藥，則毋須擔憂異常事件發

生，同時，透過制定各類標準操

作流程並要求相關人員遵守，不

僅可提供護理人員更安全的防

護，也可保障病患之用藥安全。

醫療人口不夠大又處醫療資

源匱乏的離島，金門醫院的營運

相較於台灣地區醫院相對嚴苛，

即便如此，仍有許多醫療人員默

默努力付出。為協助金門鄉親免

去接受化療而來回奔波台灣之

苦，此刻正努力籌設化療藥品調

配、給藥流程及空間做準備，為

金門地區的癌症醫療品質盡一份

心力，以達「病人不動醫生動」之

醫療政策。

補助張貼全聯會及台灣Logo 鼓勵藥師踏上國際為台爭光
在鼓勵更多藥師參與國際研

討會，提升國際視野外，藥師公會

全聯會亦希望透過藥師的投稿，不

論是口頭報告還是壁報分享，讓世

界各國的與會者，了解台灣藥師的

發展以及對各領域的貢獻。透過全

聯會國際事務委員會之討論，設

計出屬於台灣及國際事務委員會

之 Logo（如右圖），供藥師可張貼

於壁報或放置於口頭簡報上。若藥

師的論文（口頭簡報或壁報）貼上

此Logo，全聯會將補助500元。詳

細補助辦法，請於藥師公會全聯會

（TPIP）網站搜尋「發表國際研討

會之論文張貼Logo補助辦法」。

網址：https://goo.gl/W8szJV

資料來源： 藥師公會全聯會國際事
務委員會
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↑7月29日，藥師公會全聯會診所藥師委員會舉辦南區「AI時代智慧
執業講座」。

← 7 月 2 9 日，
金 門 醫 院 藥
劑 科、金 門
縣 藥 師 公 會
與 亞 東 醫 院
共同舉辦107
年 度 藥 師 暨
藥 學 師 資 繼
續教育課程。
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